TERMO DE USO E CONDIGOES GERAIS
DA ACEITACAO DOS TERMOS LEGAIS

Nés, do Certificad, um sistema produzido no Centro Federal de Educag¢ao Tecnoldgica de
Minas Gerais (CEFET-MG), Campus Leopoldina, utilizamos como dominio principal o site
https://certificad.linceonline.com.br/, bem como quaisquer outros produtos e servigos
relacionados que se refiram ou tenham links para este Termo Legal.

O sistema web permite o gerenciamento de eventos académicos e certificados eletronicos.
Em conformidade com a LGPD, o Certificad designou um Encarregado de Protegdo de
Dados. Qualquer duvida ou solicitagdo envolvendo dados pessoais pode ser enviada para:
certificad.cefet@gmail.com (aos cuidados do Encarregado).

Este Termo Legal constitui um acordo vinculativo feito entre vocé, seja pessoalmente ou em
nome de uma entidade, e o Certificad, sobre seu acesso e uso dos servigos. Ao acessar 0s
Servigos, o Usuario declara expressamente que leu, compreendeu e anuiu integralmente a
ficar vinculado a este Termo Legal. CASO NAO CONCORDE INTEGRALMENTE COM
ESTE TERMO, VOCE ESTA EXPRESSAMENTE PROIBIDO DE USAR OS SERVICOS E
DEVE INTERROMPER O USO IMEDIATAMENTE.

Comprometemo-nos a fornecer aviso prévio acerca de qualquer alteracdo substancial
relativa aos Servigos que vocé esta utilizando. Os Termos Legais modificados entrardo em
vigor apos a publicacdo ou notificacdo enviada por certificad.cefet@gmail.com, conforme
declarado no remetente do e-mail. Ao continuar a usar os servigos apos a data efetiva de
quaisquer alteracdes, vocé concorda em ficar vinculado aos termos modificados.

Idade Minima: Os Servigcos destinam-se exclusivamente a maiores de 14 anos. Ao utilizar
nossos Servigos, vocé declara que possui 14 anos ou mais.

1. NOSSOS SERVICOS

As informacdes fornecidas ao usar os servigos nao se destinam a distribuicdo ou ao uso por
qualquer pessoa ou entidade em qualquer jurisdicdo ou pais onde tal distribuicdo ou uso
seja contrario a lei ou regulamento, ou que nos sujeite a qualquer exigéncia de registro
dentro dessa jurisdicdo ou pais. Consequentemente, as pessoas que escolherem acessar
os servicos de outros locais o fazem por iniciativa prépria e sdo as Unicas responsaveis por
assegurar a conformidade com as leis locais, na medida em que essas leis forem aplicaveis.

2. DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL
2.1. NOSSA PROPRIEDADE INTELECTUAL

Detemos integralmente os direitos de propriedade intelectual relacionados aos nossos
servigos, incluindo, mas nao se limitando a cédigo-fonte, banco de dados, funcionalidades,
software, designs, textos, marcas registradas, marcas de servico e logotipos associados.
Todo o conteudo disponibilizado por meio dos servigos é fornecido exclusivamente para uso
pessoal ou interno da sua organizagdo, sendo expressamente vedada a sua
comercializagdo ou qualquer outra forma de exploragao comercial ndo autorizada.



2.2. NOSSA PROPRIEDADE INTELECTUAL

Alguns componentes dos nossos servicos podem incorporar softwares, bibliotecas, icones e
imagens fornecidos por terceiros — como — que sao disponibilizados sob licengas
especificas (por exemplo, BSD, MIT, GPL ou outras). O uso desses componentes esta
condicionado a observancia dos termos e condigdes estipulados por suas respectivas
licengas, os quais permanecem inalterados e devem ser integralmente respeitados. E
expressamente vedado ao usudario remover ou modificar quaisquer avisos de direitos
autorais ou atribuicdes que acompanhem esses componentes.

2.3. SEU USO DE NOSSOS SERVICOS

Desde que cumpridas todas as disposi¢cées deste Termo, outorgamos ao Usuario uma
licenga n&o exclusiva, intransferivel e revogavel para:

e acessar 0s Servigos; e

e baixar ou imprimir uma copia de qualquer parte do conteudo ao qual tenha obtido
acesso de forma adequada, exclusivamente para seu uso pessoal ou para fins
internos de sua organizagao, sendo expressamente vedada sua comercializagéo ou
qualquer outra forma de exploragdo comercial ndo autorizada

Exceto conforme estabelecido nesta secdo ou em qualquer outro lugar em nossos Termos
Legais, nenhuma parte dos Servigos, e nenhum Conteudo ou Marcas, podem ser copiados,
reproduzidos, agregados, republicados, carregados, postados, exibidos publicamente,
codificados, traduzidos, transmitidos, distribuidos, vendidos, licenciados ou de outra forma
explorados para qualquer finalidade comercial sem nossa permissao prévia expressa por
escrito.

Se vocé desejar fazer qualquer uso dos Servigos, Conteudo ou Marcas diferente do
estabelecido nesta secdo ou em qualquer outro lugar em nossos Termos Legais, envie sua
solicitacdo para: certificad.cefet@gmail.com. Se Ihe concedermos permisséo para publicar,
reproduzir ou exibir publicamente qualquer parte de nossos Servigos ou Contelido, vocé
devera nos identificar como os proprietarios ou licenciadores dos Servigos, Contetudo ou
Marcas e garantir que qualquer aviso de direitos autorais ou de propriedade esteja visivel ao
publicar, reproduzir ou exibir nosso Conteudo.

NoOs nos reservamos todos os direitos ndo expressamente concedidos a vocé em relagéo
aos Servicos, Conteudo e Marcas.

Qualquer violagédo dos nossos direitos de propriedade intelectual serda considerada uma
infracdo grave dos nossos Termos Legais e resultara na rescisdo imediata do seu direito de
usar os nossos Servigos. Além disso, reservamo-nos o direito de adotar todas as medidas
legais cabiveis, incluindo ac¢des judiciais e solicitagdes de indenizagao por perdas e danos,
para proteger nossos direitos e interesses.

2.3. SUAS SUBMISSOES

Por favor, leia esta secdo com atencao antes de utilizar nossos Servigos para entender (i)
os direitos que vocé nos concede e (ii) as obrigagcdes que vocé assume ao publicar ou



carregar qualquer conteudo relacionado aos Servigos. Para fins destes Termos, entende-se
por "Submissdo" qualquer pergunta, comentario, sugestdo, ideia, feedback ou outra
informacao enviada diretamente por vocé, seja por meio de formularios, e-mails ou outras
interacoes. Submissdes ndo incluem as informagdes ou dados fornecidos no processo de
avaliagao de conformidade de sistemas, que permanecem sob sua titularidade e protegao.

Ao encaminhar qualquer Submissdo, o Usuario concorda em ceder integralmente os
direitos de propriedade intelectual sobre ela. Isso significa que seremos proprietarios das
Submissbes e poderemos utiliza-las e dissemina-las de forma irrestrita para qualquer
propésito legal, comercial ou ndo, sem a obrigacdo de reconhecimento ou compensacao a
VOCé.

Ressaltamos que garantimos que nenhum dado pessoal fornecido nas Submissdes sera
divulgado, em conformidade com nossa https://certificad.linceonline.com.br/ e com a Lei
Geral de Protegao de Dados (LGPD).

Ao nos enviar Submissdes através de qualquer parte dos Servigos voceé:

e confirma que leu e concorda com nossos Termos e nao publicara, enviara, carregara
ou transmitird por meio dos Servigos qualquer submissao que seja ilegal,
assediadora, odiosa, prejudicial, difamatéria, obscena, intimidadora, abusiva,
discriminatéria, ameacgadora a qualquer pessoa ou grupo, sexualmente explicita,
falsa, imprecisa, enganosa ou fraudulenta;

e na medida permitida pela lei aplicavel, renuncia a todos e quaisquer direitos morais
sobre quaisquer Submissoes;

e garante que quaisquer Submissdes sdo originais suas ou que vocé tem os direitos
necessarios e licengas para enviar tais Submissdes e que vocé tem plena autoridade
para nos conceder os direitos acima mencionados em relagao as suas Submissoes;
e

e garante e representa que suas Submissdes nao constituem informacdes
confidenciais.

Vocé é o unico responsavel por suas Submissbes e concorda expressamente em nos
reembolsar por todas e quaisquer perdas que possamos sofrer devido a sua violagao (a)
desta secao, (b) quaisquer direitos de propriedade intelectual de terceiros ou (c) lei
aplicavel.

3. DECLARACOES DO USUARIO

Ao utilizar os Servigos, o Usuario declara e garante, para todos os fins de direito, que: (1)
Todas as informacbes de registro que vocé enviar serdo verdadeiras, precisas, atuais e
completas; (2) Vocé mantera a precisao dessas informacdes e as atualizara prontamente,
conforme necessario; (3) Vocé tem capacidade legal e concorda em cumprir estes Termos
Legais; (4) Vocé declara que possui, no minimo, 14 anos; (5) Vocé nao acessara os
Servigos por meios automatizados ou ndo humanos, seja por meio de um bot, script ou de
outra forma; (6) Vocé ndo usard os Servigos para qualquer finalidade ilegal ou nao
autorizada; e (7) Seu uso dos Servigos nao violara nenhuma lei ou regulamento aplicavel.
Se vocé fornecer qualquer informagao falsa, imprecisa, desatualizada ou incompleta, temos



o direito de suspender ou encerrar sua conta e recusar qualquer uso atual ou futuro dos
Servigos (ou qualquer parte deles).

4. REGISTRO DE USUARIO

Podera ser exigido o registro do Usuario para usar os Servigos. Vocé concorda em manter
sua senha confidencial e sera responsavel por todo o uso de sua conta e senha.
Reservamo-nos o direito de remover, reivindicar ou alterar um nome de usuario que vocé
selecionar se determinarmos, a nosso exclusivo critério, que tal nome de usuario é
inapropriado, obsceno ou de outra forma questionavel.

5. ATIVIDADES VEDADAS

E expressamente vedado ao Usuario acessar ou utilizar os Servicos para qualquer
finalidade diversa daquele para o qual disponibilizamos os Servicos. Os Servigos nao
podem ser usados em conexao com qualquer finalidade comercial, exceto aquelas que sao
especificamente endossadas ou aprovadas por nos.

Como usuario dos Servigos, vocé concorda em nao:

e Recuperar sistematicamente dados ou outro conteido dos Servigos para criar ou
compilar, direta ou indiretamente, uma colegao, compilagédo, banco de dados ou
diretério sem nossa permissao por escrito.

e Enganar, fraudar ou induzir a erro a nés e a outros usuarios, especialmente em
qualquer tentativa de obter informagdes confidenciais da conta, como senhas de
usuarios.

e Contornar, desabilitar ou interferir de outra forma em recursos relacionados a
seguranga dos Servigos, incluindo recursos que impegam ou restrinjam o uso ou a
copia de qualquer Conteudo ou imponham limitagdes ao uso dos Servigos e/ou do
Conteudo neles contido.

e Desprezar, manchar ou de outra forma prejudicar, em nossa opinido, a nés e/ou aos
Servigos.

e Usar qualquer informacéao obtida dos Servigos para assediar, abusar ou prejudicar
outra pessoa.

e Fazer uso indevido de nossos servigos de suporte ou enviar relatérios falsos de
abuso ou ma conduta.

e Usar os Servigos de maneira inconsistente com quaisquer leis ou regulamentos
aplicaveis.

Envolver-se em enquadramento ou vinculagao néo autorizados aos Servigos.
Carregar ou transmitir (ou tentar carregar ou transmitir) virus, cavalos de Troia ou
outro material, incluindo uso excessivo de letras maiusculas e spam (postagem
continua de texto repetitivo), que interfira no uso ininterrupto e no aproveitamento
dos Servigos por qualquer parte ou modifique, prejudique, interrompa, altere ou
interfira no uso, recursos, fungdes, operagcao ou manutencao dos Servicos.

e Envolver-se em qualquer uso automatizado do sistema, como usar scripts para
enviar comentarios ou mensagens, ou usar qualquer mineragao de dados, robds ou
ferramentas semelhantes de coleta e extracdo de dados.



e Excluir o aviso de direitos autorais ou outros direitos de propriedade de qualquer
Conteudo.

e Tentar se passar por outro usuario ou pessoa ou usar o nome de usuario de outro
usuario.

e Carregar ou transmitir (ou tentar carregar ou transmitir) qualquer material que
funcione como um dispositivo de coleta ou transmissao de informacgdes, de maneira
ativa ou passiva. Isso inclui, mas nao se limita a, imagens invisiveis (como "gifs"
transparentes), pixels rastreadores, ferramentas de monitoramento embutidas em
paginas ou e-mails ("web bugs"), arquivos armazenados no navegador para
rastreamento de atividades ("cookies") ou qualquer outro mecanismo semelhante,
conhecidos como "spyware" ou "ferramentas de coleta passiva de dados”. Interferir,
interromper ou criar uma carga indevida nos Servigos ou nas redes ou servigos
conectados aos Servicos.

e Assediar, incomodar, intimidar ou ameacar qualquer um dos nossos funcionarios ou
agentes envolvidos no fornecimento de qualquer parte dos Servigos a vocé.

e Tentar contornar quaisquer medidas dos Servigos projetadas para impedir ou
restringir o acesso aos Servigos ou a qualquer parte dos Servicos.

e Copiar ou adaptar o software dos Servigos, incluindo, mas nao se limitando a ou
outro codigo.

e Exceto quando expressamente permitido pela legislacao brasileira, € vedado
decifrar, descompilar, desmontar ou realizar engenharia reversa de qualquer
software que integre ou esteja de alguma forma relacionado aos Servicos.

e Exceto quando for o resultado do uso de mecanismos de busca padrao ou
navegadores da Internet, usar, iniciar, desenvolver ou distribuir qualquer sistema
automatizado, incluindo, sem limitagdo, qualquer spider, robd, utilitario de trapacga,
scraper ou leitor offline que acesse 0s Servigos, ou usar ou iniciar qualquer script ou
outro software nao autorizado.

e Usar um agente de compras ou um agente de compras para fazer compras nos
Servigos.

e Fazer qualquer uso nao autorizado dos Servigos, incluindo a coleta de nomes de
usuarios e/ou enderecos de e-mail de usuarios por meios eletrénicos ou outros para
fins de envio de e-mails nao solicitados ou criagdo de contas de usuarios por meios
automatizados ou sob falsas pretensoes.

e Usar os Servigos como parte de qualquer esforgo para competir conosco ou de outra
forma usar os Servicos e/ou o Conteudo para qualquer empreendimento de geragao
de receita ou empreendimento comercial.

e Usar os Servigos para anunciar ou oferecer a venda de bens e servigos.

6. CONTRIBUICOES REALIZADAS PELO USUARIO

Nos Servigos, vocé pode ter a oportunidade de criar, enviar, publicar ou compartilhar
conteudos relacionados a avaliagao de conformidade ou ao uso dos Servicos, incluindo
comentarios, sugestbes, ideias, documentos ou outros materiais (coletivamente,
"Contribuicdes").

Ao enviar qualquer Contribuicido, vocé declara e garante que:



Vocé é o proprietario ou possui todos os direitos, licengas e permissdes necessarios
para o envio e uso das Contribuicbes.

As Contribuigdes nao violam direitos autorais, patentes, marcas registradas, segredos
comerciais, direitos de privacidade ou publicidade, ou qualquer outro direito de terceiros.

As Contribuicbes estdo em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis.

As Contribuigbes ndo contém conteudo ofensivo, ilegal, difamatério, discriminatério,
ou de qualquer outra forma inadequado.

Ao submeter suas Contribuicdes, o Usuario outorga ao Certificad uma licenga né&o
exclusiva, irrevogavel, global e isenta de royalties para usa-las exclusivamente no contexto
dos Servicos e em conformidade com nossa Politica de Privacidade. Garantimos que
nenhum dado pessoal contido em suas Contribuicdes sera divulgado, salvo conforme
exigido por lei.

Quaisquer violagdes desta secao podem resultar na exclusao do conteldo e na rescisao de
seus direitos de uso dos Servigos.

7. CONTRIBUICAO/LICENCA

Ao utilizar os Servigos, vocé concorda que podemos acessar, armazenar, processar €
utilizar as informacgdes e dados pessoais fornecidos por vocé, conforme descrito em nossa
Politica de Privacidade e de acordo com suas configuragdes e preferéncias.

Se vocé enviar sugestdes, ideias ou outros comentarios relacionados aos Servigos, vocé
nos concede permissao para utiliza-los e compartilha-los para qualquer finalidade, sem que
seja devido qualquer tipo de compensagao ou reconhecimento a voceé.

Reconhece-se que o Usuario mantém a titularidade plena de todas as suas Contribuicbes e
de quaisquer direitos de propriedade intelectual ou outros direitos de propriedade
associados a elas. Nao reivindicamos nenhuma propriedade sobre suas Contribui¢des.

No entanto, ao disponibilizar suas Contribuigdes nos Servigos, vocé concorda que nao
somos responsaveis por quaisquer declaragdes, representagcdes ou conteldos nelas
incluidos, e vocé assume total responsabilidade por quaisquer consequéncias decorrentes
de suas Contribuicoes.

Além disso, vocé concorda expressamente em nos isentar de toda e qualquer
responsabilidade, bem como em abster-se de quaisquer acgdes legais contra nos,
relacionadas as suas Contribuicdes ou ao uso delas, conforme permitido por esses Termos
e pela legislagéo aplicavel.

8. SITES E CONTEUDOS DE TERCEIROS

Os Servicos podem conter (ou vocé pode ser redirecionado por meio do Site) links para
outros sites ("Sites de Terceiros"), bem como artigos, fotografias, textos, graficos, imagens,
designs, musica, som, video, informacdes, aplicativos, software e outros contelidos ou itens
pertencentes ou originarios de terceiros ("Conteudo de Terceiros"). Tais Sites de Terceiros e



Conteudo de Terceiros ndo sao investigados, monitorados ou verificados quanto a preciséo,
adequacao ou integridade por nds, e ndo somos responsaveis por quaisquer Sites de
Terceiros acessados por meio dos Servicos ou qualquer Conteudo de Terceiros publicado,
disponivel ou instalado a partir dos Servicos, incluindo o contetdo, precisdo, ofensividade,
opinides, confiabilidade, praticas de privacidade ou outras politicas de ou contidas nos Sites
de Terceiros ou no Conteudo de Terceiros. A inclusdo, vinculacdo ou permissao do uso ou
instalacdo de quaisquer Sites de Terceiros ou qualquer Conteudo de Terceiros nao implica
aprovacao ou endosso deles por noés. Se vocé decidir deixar os Servigos e acessar os Sites
de Terceiros ou usar ou instalar qualquer Conteudo de Terceiros, vocé o faz por sua conta e
risco, e deve estar ciente de que estes Termos Legais ndo regem mais.

Vocé deve revisar os termos e politicas aplicaveis, incluindo praticas de privacidade e coleta
de dados, de qualquer site para o qual vocé navegue a partir dos Servigcos ou relacionados
a quaisquer aplicativos que vocé use ou instale a partir dos Servigos. Quaisquer compras
que vocé fizer por meio de Sites de Terceiros serdo por meio de outros sites e de outras
empresas, e ndo assumimos nenhuma responsabilidade em relagdo a tais compras, que
sdo exclusivamente entre vocé e o terceiro aplicavel.

Vocé concorda e reconhece que nao endossamos os produtos ou servigcos oferecidos em
Sites de Terceiros e o Usuario desde ja exime o Adequa de quaisquer danos decorrentes
por sua compra de tais produtos ou servigos. Além disso, vocé nos isentara de qualquer
perda sofrida por vocé ou dano causado a vocé relacionado a ou resultante de qualquer
forma de qualquer Conteudo de Terceiros ou qualquer contato com Sites de Terceiros.

9. GESTAO DE SERVICOS

Reservamo-nos o direito, porém nao a obrigagao, de: (1) Monitorar os Servigos em busca
de violagdes destes Termos Legais; (2) Tomar as medidas legais cabiveis contra qualquer
pessoa que, a nosso exclusivo critério, viole a lei ou estes Termos Legais, incluindo, sem
limitagado, denunciar tal usuario as autoridades policiais; (3) A nosso exclusivo critério e sem
limitagdo, recusar, restringir o acesso, limitar a disponibilidade ou desabilitar (na medida em
que for tecnologicamente viavel) qualquer uma de suas Contribuigcbes ou qualquer parte
delas; (4) A nosso exclusivo critério e sem limitacdo, notificagdo ou responsabilidade,
remover dos Servicos ou desabilitar de outra forma todos os arquivos e conteudos que
sejam excessivos em tamanho ou que sejam de alguma forma onerosos para nossos
sistemas; e (5) Gerenciar os Servicos de outra forma de forma projetada para proteger
nossos direitos e propriedade e para facilitar o funcionamento adequado dos Servigos.

10. POLITICA DE PRIVACIDADE

Nossa Politica de Privacidade, a qual pode ser  acessada em:
https://adequa.linceonline.com.br/softwares/gerar-documento/pdf/104, regula de forma
detalhada como seus dados pessoais sao coletados, usados, armazenados, transferidos e
protegidos ao utilizar os Servicos. Ao aceitar estes Termos Legais, vocé também declara
que leu, compreendeu e concorda com os termos estabelecidos em nossa Politica de
Privacidade. Destacamos que:

Os Servigos sao hospedados utilizando a infraestrutura da . Dessa forma, os dados
pessoais poderao ser processados e armazenados tanto no territério brasileiro quanto em



outras localidades, conforme necessario para a operagao dos Servigos. Ressaltamos que,
em todas as situagdes de transferéncia internacional, adotamos medidas rigorosas em
estrita observancia aos artigos 33 a 36 da Lei n® 13.709/2018 (LGPD), garantindo que os
dados recebam um nivel de protecdo adequado, equivalente ao exigido pela legislacdo
brasileira.

Ao utilizar os Servigos, o tratamento de seus dados pessoais ocorre com base na
execucao de contrato (Art. 7°, V da LGPD) e no consentimento (Art. 7°, | da LGPD), quando
aplicavel, de modo a possibilitar a avaliagdo de conformidade e demais funcionalidades
oferecidas pelo Certificad.

O Usuario pode exercer seus direitos previstos na LGPD, como acesso, retificagao,
exclusdo, portabilidade, entre outros, por meio de solicitacdo ao Encarregado de Protegao
de Dados, no endereco Igpd@cefetmg.br.

Em caso de incidentes de seguranga que possam acarretar risco ou dano relevante
aos titulares de dados, notificaremos a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD)
e 0s usuarios afetados, conforme art. 48 da Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

Para informacées completas sobre como tratamos seus dados e suas opg¢des de controle,
por favor, consulte nossa Politica de Privacidade.

11. PRAZO E RESCISAO

Estes Termos Legais permanecerdo em pleno vigor e efeito enquanto vocé usar os
Servigos. SEM PREJUIZO DE OUTRAS DISPOSICOES CONTIDAS NESTES TERMOS,
RESERVAMOS O DIREITO DE, A NOSSO EXCLUSIVO CRITERIO E SEM AVISO OU
RESPONSABILIDADE, NEGAR ACESSO E USO DOS SERVICOS (INCLUINDO
BLOQUEIO DE CERTOS ENDERECOS IP), A QUALQUER PESSOA POR QUALQUER
MOTIVO OU SEM MOTIVO, INCLUINDO, SEM LIMITACAO, VIOLACAO DE QUALQUER
REPRESENTACAO, GARANTIA OU CONVENIO CONTIDO NESTES TERMOS LEGAIS
OU DE QUALQUER LEI OU REGULAMENTO APLICAVEL. PODEMOS ENCERRAR SEU
USO OU PARTICIPACAO NOS SERVICOS OU EXCLUIR SUA CONTA E QUALQUER
CONTEUDO OU INFORMACAO QUE VOCE PUBLICOU A QUALQUER MOMENTO, SEM
AVISO PREVIO, A NOSSO EXCLUSIVO CRITERIO.

Se encerrarmos ou suspendermos sua conta por qualquer motivo, vocé estara proibido de
registrar e criar uma nova conta em seu home, um nome falso ou emprestado, ou 0 nome
de qualquer terceiro, mesmo que vocé possa estar agindo em nome do terceiro. Além de
encerrar ou suspender sua conta, reservamo-nos o direito de tomar as medidas legais
apropriadas, incluindo, sem limitagao, buscar reparacéo civil, criminal e liminar.

12. MODIFICACOES E INTERRUPCOES

Reservamo-nos o direito de alterar, modificar ou remover o conteudo dos Servigos a
qualquer momento ou por qualquer motivo, a nosso exclusivo critério, sem aviso prévio. No
entanto, ndo temos obrigacao de atualizar nenhuma informagdo em nossos Servigos. Nao
seremos responsaveis perante vocé ou terceiros por qualquer modificacdo, alteracdo de
preco, suspensao ou descontinuagao dos Servigos.



Nao se garante a disponibilidade ininterrupta dos Servicos Podemos enfrentar problemas

de hardware, software ou outros, ou precisar executar manutencdo relacionada aos
Servigos, resultando em interrupgodes, atrasos ou erros. Reservamo-nos o direito de alterar,
revisar, atualizar, suspender, descontinuar ou modificar os Servigcos a qualquer momento ou
por qualquer motivo, sem aviso prévio. Vocé concorda que nao temos qualquer
responsabilidade por qualquer perda, dano ou inconveniéncia causada por sua
incapacidade de acessar ou usar os Servicos durante qualquer tempo de inatividade ou
descontinuagdo dos Servicos. Nada nestes Termos Legais sera interpretado para nos
obrigar a manter e dar suporte aos Servigos ou a fornecer quaisquer corregdes,
atualizacdes ou langamentos relacionados a eles.

13. DA LEI APLICAVEL

Estes Termos Legais serdo regidos e definidos de acordo com as leis do Brasil. e vocé
consentem irrevogavelmente que os tribunais do Brasil terdo jurisdicado exclusiva para
resolver qualquer disputa que possa surgir em conexdo com estes Termos Legais.

14. FORO

Fica eleito, com renudncia de qualquer outro, o Leopoldina/MG para dirimir quaisquer
questdes decorrentes destes Termos de Uso, que serao regidos pelas leis brasileiras.

15. CORREGOES

Pode haver informagbes nos Servigcos que contenham erros tipograficos, imprecisdes ou
omissoes, incluindo descrigdes, precos, disponibilidade e varias outras informacoes.
Reservamo-nos o direito de efetuar correcbes, a qualquer tempo, de eventuais erros,
imprecisdes ou omissdes e de alterar ou atualizar as informacgdes nos Servigos a qualquer
momento, sem aviso prévio.

16. DA ISENGCAO DE RESPONSABILIDADE

OS SERVICOS SAO FORNECIDOS NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRAM E
CONFORME DISPONIVEIS. VOCE CONCORDA QUE SEU USO DOS SERVICOS SERA
POR SUA CONTA E RISCO. ATE O LIMITE MAXIMO PERMITIDO POR LEI, ISENTAMOS
TODAS AS GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLICITAS, EM CONEXAO COM OS
SERVICOS E SEU USO DELES, INCLUINDO, SEM LIMITACAO, AS GARANTIAS
IMPLICITAS DE COMERCIALIZACAO, ADEQUACAO A UM DETERMINADO FIM E NAO
VIOLACAO. NAO OFERECEMOS NENHUMA GARANTIA OU REPRESENTACAO SOBRE
A PRECISAO OU INTEGRIDADE DO CONTEUDO DOS SERVICOS OU DO CONTEUDO
DE QUAISQUER SITES OU APLICATIVOS MOVEIS VINCULADOS AOS SERVICOS E
NAO ASSUMIMOS NENHUMA RESPONSABILIDADE POR QUAISQUER (1) ERROS,
EQUIVOCOS OU IMPRECISOES DE CONTEUDO E MATERIAIS, (2) DANOS PESSOAIS
OU DANOS A PROPRIEDADE, DE QUALQUER NATUREZA, RESULTANTES DO SEU
ACESSO E USO DOS SERVICOS, (3) QUALQUER ACESSO OU USO NAO AUTORIZADO
DE NOSSOS SERVIDORES SEGUROS E/OU TODAS E QUAISQUER INFORMACOES
PESSOAIS E/OU FINANCEIRAS ARMAZENADAS NELES, (4) QUALQUER
INTERRUPCAO OU CESSACAO DE TRANSMISSAO DE OU PARA OS SERVICOS, (5)
QUAISQUER BUGS, VIRUS, CAVALOS DE TROIA OU SEMELHANTES QUE POSSAM



SER TRANSMITIDOS PARA OU ATRAVES DOS SERVIGOS POR TERCEIROS E/OU (6)
QUAISQUER ERROS OU OMISSOES EM QUALQUER CONTEUDO E MATERIAIS OU
POR QUALQUER PERDA OU DANO DE QUALQUER TIPO INCORRIDO COMO
RESULTADO DO USO DE QUALQUER CONTEUDO PUBLICADO, TRANSMITIDO OU DE
OUTRA FORMA DISPONIBILIZADO ATRAVES DOS SERVICOS. NAO GARANTIMOS,
ENDOSSAMOS OU ASSUMIMOS RESPONSABILIDADE POR QUALQUER PRODUTO
OU SERVICO ANUNCIADO OU OFERECIDO POR TERCEIROS ATRAVES DOS
SERVICOS, QUALQUER SITE COM HIPERLINK OU QUALQUER SITE OU APLICATIVO
MOVEL APRESENTADO EM QUALQUER BANNER OU OUTRA PUBLICIDADE, E NAO
SEREMOS PARTE OU DE QUALQUER FORMA SEREMOS RESPONSAVEIS POR
MONITORAR QUALQUER TRANSACAO ENTRE VOCE E QUAISQUER TERCEIROS
FORNECEDORES DE PRODUTOS OU SERVICOS. ASSIM COMO NA COMPRA DE UM
PRODUTO OU SERVICO ATRAVES DE QUALQUER MEIO OU EM QUALQUER
AMBIENTE, VOCE DEVE USAR SEU MELHOR JULGAMENTO E TER CUIDADO
QUANDO APROPRIADO.

17. LIMITACOES DE RESPONSABILIDADE

EM NENHUMA HIPOTESE NOS OU NOSSOS DIRETORES, FUNCIONARIOS OU
AGENTES SEREMOS RESPONSAVEIS PERANTE VOCE OU QUALQUER TERCEIRO
POR QUAISQUER DANOS DIRETOS, INDIRETOS, CONSEQUENCIAIS, EXEMPLARES,
INCIDENTAIS, ESPECIAIS OU PUNITIVOS, INCLUINDO LUCROS CESSANTES, PERDA
DE RECEITA, PERDA DE DADOS OU OUTROS DANOS DECORRENTES DO SEU USO
DOS SERVICOS, MESMO QUE TENHAMOS SIDO AVISADOS DA POSSIBILIDADE DE
TAIS DANOS.

18. INDENIZAGCAO

O Usuario obriga-se a defender, indenizar e isentar o Certificad, todos os nossos
respectivos executivos, agentes, parceiros e funcionarios, de e contra qualquer perda, dano,
responsabilidade, reclamag¢do ou demanda, incluindo honorarios advocaticios e despesas
razoaveis, feitos por terceiros devido a ou decorrentes de: (1) Uso dos Servigos; (2)
Violagdo destes Termos Legais; (3) Qualquer violagdo de suas representacdes e garantias
estabelecidas nestes Termos Legais; (4) Sua violacdo dos direitos de terceiros, incluindo,
mas nao se limitando a direitos de propriedade intelectual; ou (5) Qualquer ato prejudicial
manifesto em relagdo a qualquer outro usuario dos Servicos com quem vocé se conectou
por meio dos Servigos. Nao obstante o acima exposto, reservamo-nos o direito, as suas
custas, de assumir a responsabilidade exclusiva pela defesa e controle de qualquer assunto
pelo qual vocé seja obrigado a nos indenizar, e vocé concorda em cooperar, as suas custas,
com nossa defesa de tais reivindicacdes. Usaremos esforgos razoaveis para notifica-lo de
qualquer reivindicag&do, acdo ou processo que esteja sujeito a esta indenizagdo ao tomar
conhecimento dela.

19. DADOS DO USUARIO

Em observancia ao art. 46 da Lei n° 13.709/2018 (LGPD), os dados pessoais sdo mantidos
somente pelo periodo necessario para cumprir as finalidades estabelecidas nesta politica.
Apoés esse periodo, serdo excluidos ou anonimizados de forma segura, exceto quando a
retencao for expressamente exigida por obrigacao legal ou regulatéria.



O acesso as informagdes coletadas esta restrito apenas a pessoas autorizadas. As
pessoas que utilizarem os dados e informagbes indevidamente estarao sujeitas as medidas
legais, bem como as penalidades da legislacao.

Estes Termos contém disposi¢gdes a respeito da protegdo dos dados pessoais utilizados
para as finalidades relacionadas aos Servigos. O tratamento dos dados em questao cumpre
com os principios de protecao de dados constantes da legislacdo em vigor.

20. COMUNICAGOES ELETRONICAS, TRANSACOES E ASSINATURAS

Visitar os Servigos, enviar e-mails para nds e preencher formularios on-line constituem
comunicagdes eletrénicas. Vocé consente em receber comunicagdes eletronicas e concorda
que todos os acordos, avisos, divulgacdes e outras comunicagdes que fornecemos a vocé
eletronicamente, por e-mail e nos Servigos, satisfazem qualquer requisito legal de que tal
comunicacdo seja por escrito. VOCE CONCORDA COM O USO DE ASSINATURAS
ELETRONICAS, CONTRATOS, PEDIDOS E OUTROS REGISTROS E COM A ENTREGA
ELETRONICA DE AVISOS, POLITICAS E REGISTROS DE TRANSACOES INICIADAS OU
CONCLUIDAS POR NOS OU POR MEIO DOS SERVICOS. Vocé renuncia a quaisquer
direitos ou requisitos sob quaisquer estatutos, regulamentos, regras, portarias ou outras leis
em qualquer jurisdicdo que exijam uma assinatura original ou entrega ou retencdo de
registros nao eletrénicos, ou para pagamentos ou concessado de créditos por quaisquer
meios que ndo sejam eletronicos.

21. DAS DISPOSICOES DIVERSAS

Estes Termos Legais, juntamente com as politicas ou regras operacionais publicadas nos
Servigos, constituem o acordo completo entre vocé e nds, regendo seu uso dos Servigos. A
nao aplicagao ou execugao de qualquer clausula ou direito previsto nestes Termos nao sera
considerada como renuncia a esse direito ou clausula. Estes Termos Legais serao aplicados
até o limite maximo permitido pela legislacdo. Reservamo-nos o direito de transferir nossos
direitos e obrigacdes a terceiros a qualquer momento, sem aviso prévio.

Nao nos responsabilizamos por perdas, danos, atrasos ou falhas em cumprir nossas
obrigagdes causados por circunstancias fora de nosso controle razoavel. Caso alguma
clausula ou parte dela seja considerada invalida, ilegal ou inexequivel, ela sera considerada
separavel do restante do documento, que continuara em pleno vigor e efeito.

O presente instrumento ndo estabelece qualquer vinculo societario, de parceria, joint
venture, emprego ou agéncia entre as partes. Vocé reconhece e concorda que estes
Termos Legais nao serao interpretados contra nés pelo fato de termos sido responsaveis
por sua redacdo. Ao aceitar estes Termos em formato eletrbnico, vocé renuncia a qualquer
defesa baseada na auséncia de uma assinatura fisica para formaliza-los.

22. DAS DUVIDAS E DO CONTATO

Para resolver uma reclamacao sobre os Servigos ou para receber mais informacgdes sobre o
uso dos Servigos, entre em contato conosco em certificad.cefet@gmail.com.

Este Termo de Uso é efetivo a partir de 2025-11-19.



